Obchodni podminky (dale také jako ,,OP*)

1. Uvodni ustanoveni

Tyto obchodni podminky upravuji pravni vztahy
mezi smluvnimi stranami kupn{ smlouvy, kterd je uzaviena
mezi JM4 Trade s.r.o., IC 25854364, DIC CZ25854364, se
sidlem Dvotakova 6, 789 01 Zabteh, zapsanou v obchodnim
rejstitku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, v oddile C,
vlozce 22117, zastoupenou jednatelem panem Ing. Ervinem
Matyskem, jako prodavajici na strané jedné (dale jiz jen jako
wprodivajicf nebo , JM4°) a kupujicim na stran¢ druhé (dale

i

1.

1ii.

o poskytovani sluzeb, které prodavajici
poskytl s pfedchozim  vyslovoym
souhlasem spotiebitele pfed uplynutim
lhity pro odstoupeni od smlouvy;

o dodavce zbozi nebo sluzby, jejichz cena
zavisi na vychylkdch financ¢ntho trhu
nezavisle na vali prodavajictho a k némuz
muze dojit béhem lhity pro odstoupeni
od smlouvy;

o dodavce zbozi, které bylo upraveno
podle prani spotfebitele nebo pro jeho
osobu;

o dodavce zbozi, které podléha rychlé

jiz jen jako ,,kupujicr).

Sdéleni

pfed uzavienim smlouvy pro kupujici -

spotfebitele

Prodavajici kupujicimu - spotfebiteli sdéluje, ze

a.

naklady na prostfedky komunikace na dalku se
nelisi od zakladni sazby (v ptipadé¢ internetového i
telefonického piipojeni dle podminek operitora
kupujiciho, prodavajici si nedctuje zadné dalsi
poplatky);

pozaduje thradu kupni ceny pied prevzetim zbozi
kupujicim od prodavajiciho;

prodavajici neuzavira smlouvy, jejimz pfedmétem je
opakované plnén;

ceny zbozi jsou na webu provozovaném
prodavajicim  uvadény vcetn¢ DPH, vcetné
veskerych poplatka stanovenych zakonem, nicméné
naklady na dodani zbozi se lisi podle zvoleného
zpusobu dopravy a poskytovatele dopravy;

kupujici - spotfebitel ma praivo od smlouvy
odstoupit (neni-li niZze uvedeno jinak), a to ve lhate
¢trnacti dnd, kterd bézi, jde-li o

i kupni smlouvu, ode dne prevzeti zboZi;

ii. smlouvu, jejimz pfedmétem je nekolik
druha zbozi nebo dodini nékolika casti,
ode dne pfevzeti posledni dodavky zbozi;
nebo

iii. smlouvu, jejimz pfedmétem je pravidelna
opakovana dodavka zboz{, ode dne
ptevzeti prvai dodavky zbozi;

pficemz toto odstoupeni lze zaslat i na adresu sidla
prodavajiciho, na e-mailovou adresu prodavajiciho,
sdelit osobné nebo prostiednictvim telefonatu; pro
odstoupeni muze spotfebitel vyuzit formulaf pro
odstoupeni od smlouvy na strankach prodavajictho.
Kupujici - spotfebitel nemutze odstoupit od
smlouvy:

zkaze, jakoz i zboZi, které bylo po dodani
nenavratné smiseno s jinym zbozim;

7 o oprave nebo adrzbé provedené v miste
uréeném spotiebitelem na jeho zadost; to
eplati v ptipad¢ nasledného
provedent jinych nez vyzadanych oprav ¢i
dodani jinych nez vyzadanych nahradnich
dilg;

Vi. o dodavce zbozi v uzavieném obalu, které
spotfebitel z obalu vynal a z hygienickych
duvodt jej neni mozné vratit;

vil. o dodavce zvukové nebo obrazové
nahravky nebo pocitacového programu,
pokud porusil jejich pavodni obal;

viii. o dodavce novin, periodik nebo casopist;

ix. o dopravé nebo vyuziti volného casu,
pokud podnikatel tato plnéni poskytuje v
urceném terminu;

X. o dodani digitalniho obsahu, pokud nebyl
dodan na hmotném nosici a byl dodan s
ptedchozim vyslovnym souhlasem
spotfebitele pfed uplynutim lhaty pro
odstoupeni od  smlouvy, prodavajici
zdaraznuje, ze v  pfipadé  dodani
digitilniho obsahu dodavaného on-line
nelze od takové smlouvy odstoupit.

v pifpad¢ odstoupeni od smlouvy nese kupujici -
spotfebitel naklady spojené s vricenim zbozi
prodavajicimu, a jde-li o smlouvu uzavienou
prostrednictvim prostfedku komunikace na dalku,
naklady za vracenf zbozi, jestlize toto zbozi nemtze
byt vriceno pro svou povahu obvyklou postovni
cestou;

spotfebite] ma povinnost uhradit pomérnou cast
ceny v pifpadé odstoupeni od smlouvy, jejimz
pfedmétem je poskytovani sluzeb a jejichz plnéni
jiz zacalo;

prodavajici odpovida kupujicimu, Ze véc pii
pfevzeti nemd vady; kupujici ma prava z vadného
plnéni, jeZ jsou popsana v téchto OP;

smlouva, resp. danovy doklad, bude ulozena v
elektronickém archivu prodavajictho;

spotfebitel muze uplatnit stiznost u prodavajictho
jakoukoli formou; spotfebitel se muze obratit se
stiznosti na organ dohledu nebo stitnfho dozoru.
jeho kontaktn{ e-mailovou adresou
je Astra@AstraNet.cz.

II. Vymezeni nékterych pojmu
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1. Kupujicim muze byt kazda pravnickd osoba a
podnikajici fyzickd osoba (tj. podnikatel) a nebo fyzicka
osoba v postaveni spotiebitele (. spotiebitel).

2. Spotfebitelem je kazdy clovék, ktery uzavira kupni
smlouvu s prodavajicim (a nebo s nim jinak jednd) mimo
ramec své podnikatelské c¢innosti nebo mimo rimec
samostatného vykonu svého povolani.

3. Podnikatelem je ten, kdo samostatn¢ vykonava na
vlastni dcet a  odpovédnost  vydélecnou  cinnost
zivnostenskym nebo obdobnym zptisobem se zamérem cinit
tak soustavneé za tcelem dosazeni zisku. Pro tdcely ochrany
spotiebitele se za podnikatele povazuje také kazda osoba,
ktera uzavird smlouvy souvisejici s vlastni obchodni, vyrobni
nebo obdobnou c¢innosti ¢i pfi samostatném vykonu svého
povolani, poptipadé¢ osoba, ktera jedna jménem nebo na ucet
podnikatele.

II1. Kupni smlouva

A) Objednavka, uzavieni kupni smlouvy

1. Objednavku zbozi lze uéinit e-mailem nebo
prostfednictvim  internetového  obchodu na  adrese
wwwastranet.cz. Ucinénim objednavky kupujici potvrzuje,
ze se podrobné seznamil s témito OP, jakoZ i s podminkami
ochrany osobnich udaja, kdy s t¢mito podminkami vyslovné
souhlasi, a to ve znéni platném ke dni uc¢inéni objednavky
zbozi. Kopie OP a podminek ochrany osobnich udaja bude
kupujicimu ze strany prodavajictho zaslana jako pftiloha
potvrzeni objednavky (odst. 3) a nebo jako pfiloha
pozménéné nabidky (odst. 4).

2. V ramci e-shopu kupujici uéini prodavajicimu navrh
na uzavieni kupni smlouvy vytvofenim objednavky — tj.
vlozenim  zvoleného  zbozi a mnozstvi  do
elektronického  kostku,  vyplnénim  osobnich  ddaja
kupujictho, volbou zptsobu uhrady kupni ceny a volbou
zpusobu dopravy, a naslednym odeslanim této objednavky v
on-line systému prodavajictho kliknutim na tlacitko
»Zavazné objednat a zaplatit™. ; pfed timto krokem je
kupujicimu umoznéno zkontrolovat objednavku a zmeénit
veskeré ddaje uvedené v objednavcee, ptipadné¢ opravit chyby.
Kupujici bere na veédomi, ze po odeslani elektronické

jeho

objednavky elektroniccky systém prodavajictho automaticky
kupujicimu zasle elektronickou zpravu o pfijeti objednavky,
jez neni potvrzenim objednavky, jez by zakladalo uzavieni
kupni smlouvy.

3. Kupni smlouva mezi prodavajicim a kupujicim je
uzaviena okamzikem potvrzeni Objednavky kupujictho ze
strany prodavajictho e-mailem zaslanym na e-mailovou
adresu kupujiciho uvedenou v e-shopové objednavce, popt.
sdélené kupujicim v telefonické ¢i e-mailové objednavee.

4. V piipade, ze prodavajici nemutze dodat kupujicim
objednané zbozi a nebo jeho mnozstvi a nebo nemuze splnit
nektery z pozadavka uvedenych v Objednavee (napf. termin
dodani), zasle kupujicimu na jeho e-mailovou adresu
pozménénou nabidku. Pozménéna nabidka se povazuje za
novy navrh na uzavieni kupni smlouvy a kupnf smlouva je v
takovém piipadé uzaviena potvrzenim kupujictho o pfijeti
této nabidky prodavajicimu na jeho e-mailovou adresu

uvedenou nize v téchto OP. Ustanoveni § 1732 odst. 2
zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, v platném znéni,
se neuplatni.

5. Objednavka, jez je potvtzena ze  strany
prodavajictho, je zavazna. Pozménéna nabidka, jez je
potvrzena ze strany kupujictho, je zavazna. Uzavienou kupni
smlouvu lze ménit pouze dohodou smluvnich stran ¢&i ze
zakonnych davodu.

6. Uzaviena smlouva je prodavajicim archivovana na
dobu dle pifslusnych pravnich pfedpist, za dcelem jejiho
uspésného  splnéni a neni pffstupnd tfetim osobam.
Podrobné kroky vedouci k uzavieni smlouvy jsou popsiny
v techto OP.

B) Cena zboZi, platebni podminky

1. Kupujici bere na védomi, Ze cena uvedeni u
konkrétntho zbozi v nabidce prodavajictho v e-shopu, je
cenou konecnou, ktera zahrnuje dan z pfidané hodnoty v
zakonné vysi. Kupni cena nezahrnuje naklady na dopravu a
dobirku, kterézto naklady zavisi na volbé kupujiciho v ramci
ucinéné objednavky. Vyse nakladd na dopravu a dobirku je
uvedena v objednavce, jakoz i v potvrzen{ objednavky
zaslané kupujicimu ze strany prodavajictho. Pokud je dale
hovofeno o kupni cené zbozi, je tim myslena cena zbozi,
jakoz i naklady na dopravu a naklady na dobirku.

2. Prodavajici akceptuje nasledujici zptsoby dhrady
kupni ceny zbozi, a to:

®  Uhrada ptevodem na bankovni éet prodavajictho

¢a. 164542914/0300, vedeny u CSOB, as., pred
zbozi. 'V ptipadé¢  budou
kupujicimu na jeho e-mailovou adresu soucasné
s potvtzenim  objednavky a nebo
s pozmeénenou nabidkou zaslany podklady pro
platbu, vcetn¢ ¢isla bankovniho dctu prodavajiciho
a variabilntho symbolu; kupujici se zavazuje uhradit
prodavajicimu kupni cenu zbozi do 2 (dvou) dnua
ode dne potvrzeni objednavky prodavajicim, resp.
od potvrzeni pozmeéneéné nabidky kupujicim.
Zavazek kupujictho uhradit kupni cenu zboZi se
povazuje za splnény okamzikem pfipsani pifslusné
¢astky na bankovni acet prodavajiciho.

dotrucenim tomto

soucasné

®  Uhrada kupni ceny zboZi pfi jeho doruceni (tzv.
dobirka). Kupni cena zbozi je v tomto piipadé
splatna pfi pfevzeti zbozi.

3. Po dhradé kupni ceny prodavajici vystavi
kupujicimu  danovy doklad, ktery doruc¢i kupujicimu
elektronicky na e-mailovou adresu uvedenou v Objednavce.
Prodavajici je platcem dané z pfidané hodnoty.

C) Dodani zboZi

1. Uzavienim kupni smlouvy se prodavajici zavazuje
odevzdat kupujicimu objednané zbozi a umoznit kupujicimu
nabyt vlastnické pravo ke zbozi. Kupujici se zavazuje uhradit
prodavajicimu kupni cenu zbozi a zbozi od prodavajictho
prevzit.
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2. Prodavajici si  vyhrazuje vlastnické pravo k
objednanému zbozi, a to do doby tplné uhrady kupni ceny
zbozi (tj. kupni ceny a souvisejicich naklada na dopravu a
dobirku).

3. Naklady na dopravné a naklady na dobirku uvedené
v e-shopu jsou platné pouze pro prepravu v ramci Ceské
republiky. Moznost dopravy zbozi na Slovensko musi byt u
konkrétniho zbozi vyslovne uvedena ¢i u prodavajictho e-
mailem nebo telefonicky ovéfena.

4. 7Zbozi bude kupujicimu dodino na adresu
uvedenou v Objednavce. Kupujici bude o pfedpokladaném

terminu  doruceni  objednaného  zbozi  informovan
v potvrzeni objednavky dle ¢l. 11T odst. 3 techto OP a nebo
v pozmeénéné nabidce dle ¢l. TIT odst. 4 téchto OP. Délka
dorucovani objednaného zbozi a cena dopravy je zavisla na
zpusobu dopravy, kterou si kupujici zvoli. Kupujici bere na
védomi, ze pfedpokladany cas doruceni se mize zménit v
zévislostl na logistickjch moznostech prodavajictho a /nebo

jeho dopravcd, o ¢emz bude prodavajici kupujiciho
neprodlen¢ informovat.
5. Kupujicimu se doporucuje pfi pfevzeti zbozi od

pfepravce zkontrolovat neporusenost obala zbozi a v
ptipadé jakychkoliv zavad toto neprodlené oznamit pfepravci
a prodavajicimu. Kupujicimu se doporucuje pievzatou
zasilku oteviit nejpozdéji do 24 hodin od jejiho pievzeti tak,
aby byl schopen v¢as zjistit pfipadné vady zbozi a tyto zavcas
reklamovat u prodavajictho. Kupujicimu se doporucuje pied
pfevzetim krba, krbovych kamen a krbovych vlozek
zkontrolovat bezvadnost jejich skel a v piipad¢ poskozeni
toto zbozi od pfepravce nepievzit a neprodlené¢ o tom
informovat prodavajiciho.

6. Odpovédnost za nahodilou zkizu, poskozeni c¢i
ztratu zbozi pfechdzi na kupujictho okamzikem pfevzeti
zbozi nebo okamzikem, kdy mél kupujici povinnost zbozi
pfevzit, ale v rozporu s kupni smlouvou tak neucinil.

7. Ma-li  Prodavajici zbozi odeslat, odevzda véc
kupujicimu - podnikateli pfedanim prvnimu dopravci k
pteprave pro kupujictho a umozni kupujicimu uplatnit prava
z prepravai smlouvy vaci dopravei, Prodavajici odevzda
zbozi kupujicimu — spotfebiteli v okamziku, kdy mu véc
pteda dopravce.

IV. Odstoupeni od smlouvy spotiebitelem

1. Kupujici - spotfebitel ma pravo odstoupit od
smlouvy ve lhat¢ ¢trnicti dnt, kdy tato lhita bézi ode dne
uzavieni smlouvy, a jde-li o

a.  kupnf smlouvu, ode dne pfevzeti zbozi;

b. smlouvu, jejimZz pfedmétem je nékolik druht zbozi
nebo dodani nckolika c¢asti, ode dne prevzeti
posledni dodavky zbozi; nebo

c. smlouvu, jejimz predmétem je  pravidelna
opakovana dodavka zbozi, ode dne pfevzeti prvni
dodavky zbozi.

Prodavajici umoznuje kupujicimu — spotiebiteli
odstoupit od smlouvy prostfednictvim vyplnéni a

odeslan{ vzorového formulafe pro odstoupeni od

smlouvy, ktery je dostupny na internetovych
strankich prodavajiciho. Pfijeti odstoupeni na
tomto  formulafi  prodavajici  kupujicimu -

spotfebiteli potvrdi bez zbyteéného odkladu v
textové podobé.
Zbozi by mél kupujici - spotiebitel vratit Gplné, tj. vcetné
veskerého dodaného pifslusenstvi, s kompletni dokumentacf,
neposkozené, cisté, pokud mozno vcetné originalniho obalu,
ve stavu a hodnote, v jakém zbozi pievzal.

Kupujici — spottebitel je opravnén od smlouvy odstoupit i

zaslanim oznameni o odstoupeni Kupujici — spotfebitel je
opravnén od smlouvy odstoupit i zaslanim ozniameni o
odstoupeni na adresu sidla prodavajictho uvedenou nize v
téchto OP nebo i elektronicky na e-mailovou adresu
Astra@AstraNet.cz. Pfijeti prohldseni o odstoupeni od
smlouvy prodavajici potvrdi spotfebiteli e-mailem zaslanym

na e-mailovou adresu kupujiciho uvedenou v Objednavce.

2.
nebo predBOReRishiker, odstouptlody sipnl smipuvy. zafls
odkladu, nejpozdéji do 14 (¢trnacti) dnd od odstoupeni od
smlouvy.

Spotfebitel nese veskeré naklady spojené s

navracenim zbozi prodavajicimu.
3. Kupujici - spotiebitel odpovidd prodévajicimu
pouze za snizeni hodnoty zbozi, které vzniklo v dusledku
nakladani s timto zbozim jinak, nez je nutné s nim nakladat s

ohledem na jeho povahu a vlastnosti.

bez
odkladu, nejpozdéji do 14 (¢trnicti) dnd od odstoupeni od
smlouvy vSechny penézni prostfedky, které od kupujiciho

3. Prodavajici vrati spotfebiteli zbyteéného

v souvislosti v uzavienou smlouvou pfijal. a to shodnym

zpusobem.  Nalezi-li prodavajicimu  ndhrada za sniZeni
hodnoty bude

kupujictho - spotfebitele na vraceni ceny zboZi.

zboz, tato zapoctena na pohledavku

4. Spotiebitel bere na védomi, ze prodavajici neni
povinen vratit spotiebiteli piijaté penézni prostiedky difve,
nez mu spotiebitel zbozi vrati nebo prokaze, Ze zbozi

prodavajicimu odeslal.

V. Reklamace,
pfevzeti

prava z vadného plnéni, jakost pfi

1. Prodavajici odpovidd kupujicimu, ze véc pii
pfevzeti nema vady. Zejména prodavajici odpovida
kupujicimu, Zze v dobé¢, kdy kupujici véc prevzal,

a) ma veée vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li
ujednani, takové vlastnosti, které prodavajici nebo
vyrobce popsal nebo které kupujici ocekaval s
ohledem na povahu zbozi a na zdkladé¢ reklamy jimi
provadéné,
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b) se véc hodi k acelu, ktery pro jejl pouziti prodavajici
uvadi nebo ke kterému se véc tohoto druhu
obvykle pouziva,

c) véc odpovidi  jakosti nebo = provedenim

smluvenému vzorku nebo pfedloze, byla-li jakost
nebo provedeni urceno podle smluveného vzorku
nebo pfedlohy,

je véc v odpovidajicim mnozstvi, mife nebo
hmotnosti a

e) véc vyhovuje pozadavkim pravnich pfedpist.

2. Projevi-li se vada v priabéhu Sesti mésica od

pfevzeti, ma se za to, ze véc byla vadnd jiz pfi pfevzeti.

3. Kupujici je opravnén uplatnit pravo z vady, ktera se
vyskytne u spotfebniho zbozi v dobé dvaceti ¢étyf mésica od
pfevzetl. Je-li na prodavané véci, na jejim obalu, v navodu
pfipojenému k véci nebo v reklamé v souladu s jinymi
pravnimi pfedpisy uvedena doba, po kterou lze véc pouzit,
pouziji se ustanoveni o zaruce za jakost. To neplati:

a) u véci prodavané za nizsf cenu na vadu, pro kterou
byla nizsf cena ujednana,

b) na opotfebeni véci zpusobené jejim obvyklym

uzivanim,

c) u pouzité véci na vadu odpovidajici mife pouzivani
nebo opotiebeni, kterou véc meéla pfi pfevzet!
kupujicim, nebo

d) vyplyva-li to z povahy véci.

4. Pravo z vadného plnéni kupujicimu nenélezi, pokud

kupujici pfed pfevzetim véci veédél, ze véc ma vadu, anebo

pokud kupujici vadu sam zptsobil.

5. Ujednaji-li prodavajici a kupujici zkraceni doby pro
uplatnéni prav z vadného plnéni, nepiihlizi se k takovému
ujedndni. To neplati, pokud strany zkratily tuto dobu na
polovinu zakonné doby pii koupi jiz pouzitého spotiebniho
zbozi; ujednaly-li si zkraceni vétsi, plat za ujednanou

polovina zakonné doby.

6. Jakmile
zbyte¢ného odkladu prodavajicimu a zboZi prodavajicimu

kupujici  zjistt vadu, oznam{ to bez
pfeda, nebo jej podle jeho pokynia uschova nebo s nim jinak
vhodné naloZi tak, aby vada mohla byt pfezkoumana. Jedna-
li se o pfedmét podléhajici rychlé zkaze, muze jej kupujici po
upozornéni prodavajictho bez prodleni prodat. Uplatni-li
kupujici vadu opravnéné, nebézi lhata pro uplatnéni prav
z vadného plnéni ani zaruéni doba po dobu, po kterou

kupujici nemutize vadny predmét uzivat.

7. Prodavajici zasle kupujicimu elektronicky na adresu
uvedenou v Objednavece ¢i v reklamaci potvrzeni o piijeti
reklamace, véetné pokynu pro uspésné vyiizeni reklamace a
oznaceni osoby urcené kopravé zbozi. Pozadia-li o to
kupujici, potvrdi mu prodavajici v pisemné forme, v jakém
rozsahu a po jakou dobu trvaji jeho povinnosti v pifpadé
vadného plnéni. Prodavajici ma povinnosti z vadného plnéni

nejméné v takovém rozsahu, v jakém trvajl povinnosti z

vadného plnéni vyrobce. V potvrzeni uvede i své jméno,
sidlo a identifikujici udaj, popiipadé i dalsi ddaje potiebné ke

zjisténi jeho totoznosti.

8. Je-li vadné plnén{ podstatnym porusenim smlouvy,
ma kupujici pravo

a) na odstranéni vady dodianim nové véci bez vady
nebo dodanim chybéjici véci, pokud to neni
vzhledem k povaze vady nepfimeéfené, ale pokud se
vada tykd pouze soucasti véci, muze kupujic
pozadovat jen vyménu soucdsti; neni-li to mozné,
muze odstoupit od smlouvy. Je-li to vsak vzhledem
k povaze vady neumérné, zejména lze-li vadu
odstranit bez zbytecného odkladu, ma kupujici
pravo na bezplatné odstranéni vady;
b) na odstranéni vady opravou véci,
c) na pfiméfenou slevu z kupni ceny, nebo
d) odstoupit od smlouvy.

Kupujici sdéli prodavajicimu, jaké pravo si zvolil, pfi
oznameni vady, nebo bez zbyte¢ného odkladu po ozniameni
vady. Provedenou volbu nemuze kupujici zménit bez
souhlasu prodavajictho; to neplati, zadal-li kupujici opravu
vady, kterd se ukaze jako neopravitelnd. Neodstrani-li
prodavajici vady v pfiméfené lhuté ¢i oznami-li kupujicimu,
ze vady neodstrani, muze kupujici pozadovat misto
odstranéni vady pfiméfenou slevu z kupni ceny, nebo muze
od smlouvy odstoupit. Nezvoli-li kupujici své pravo vcas, ma
prava podle nasledujiciho odst. 9 tohoto ¢lanku.

9. Je-li  vadné

smlouvy, ma kupujici praivo na odstranéni vady, anebo na

plnéni nepodstatnym  porusenim
pfiméfenou slevu z kupni ceny. Dokud kupujici neuplatni
pravo na slevu z kupn{ ceny nebo neodstoupi od smlouvy,
muze prodavajici dodat to, co chybi, nebo odstranit pravni
vadu. Jiné vady mize prodavajici odstranit podle své volby
opravou véci nebo dodinim nové véci; volba nesmi
kupujicimu  zptsobit nepfiméfené naklady. Neodstrani-li
prodavajici vadu véci véas nebo vadu véci odmitne odstranit,
muze kupujici pozadovat slevu z kupni ceny, anebo muze od
smlouvy odstoupit. Provedenou volbu nemuze kupujici

zménit bez souhlasu prodavajiciho.

10.
bude po urcitou dobu zpusobild k pouziti pro obvykly ucel

Zarukou za jakost se prodavajici zavazuje, ze véc

nebo ze si zachova obvyklé vlastnosti. Tyto ucinky ma i
uvedeni zaruéni doby nebo doby pouZitelnosti véci na obalu
nebo v reklamé. Zaruka muZze byt poskytnuta i na

jednotlivou soucast véci.

11.
89/2012 Sb., obcansky zakonik, v platném znéni (dale jiz jen

Nema-li véc vlastnosti stanovené v § 2161 zak.

jako ,,obcansky zdkonik™), muze kupujici pozadovat i dodani
nové véci bez vad, pokud to neni vzhledem k povaze vady
nepfiméfené, ale pokud se vada tyka pouze soucasti veéci,
muze kupujici pozadovat jen vyménu soucasti; neni-li to

mozné, mize odstoupit od smlouvy. Je-li to vSak vzhledem k



povaze vady neumérné, zejména lze-li vadu odstranit bez
zbyteéného odkladu, ma kupujici praivo na bezplatné

odstranéni vady.

Pravo na dodani nové véci, nebo vyménu soucasti
ma kupujici i v piipadé odstranitelné vady, pokud nemize
veéc fadné uzfvat pro opakovany vyskyt vady po opravé nebo
pro vétsi pocet vad. V takovém piipadé ma kupujici -
spottebitel 1 pravo od smlouvy odstoupit.

Neodstoupi-li kupujici od smlouvy nebo neuplatni-
li pravo na dodani nové véci bez vad, na vymeénu jeji soucasti
nebo na opravu véci, mize pozadovat pfiméfenou slevu.
Kupujici ma pravo na pfiméfenou slevu i v pfipadé, ze mu
prodavajici nemtize dodat novou véc bez vad, vymeénit jeji
soucast nebo véc opravit, jakoz i v pifpadé, Zze prodavajici
nezjednd napravu v pfiméfené dobé nebo Ze by zjednani

napravy spotiebiteli piisobilo zna¢né obtize.

12. Prava z vadného plnéni se uplatiiuji u prodavajiciho.
Je-li vsak v potvrzeni podle odst. 7 tohoto ¢lanku uvedena

jina osoba urcena k oprave, kterd je v misté prodavajiciho
nebo v mist¢ pro kupujictho bliz§im, uplatni kupujici pravo
na opravu u toho, kdo je urcen k provedeni opravy. Osoba
takto urcena k opravé provede opravu ve lhaté¢ dohodnuté

mezi prodavajicim a kupujicim pfi koupi véci.

13.
castky vyssi, nez kolik ¢inf dvé tfetiny obvyklé ceny.

Nikdo neni povinen pfijmout véc jako jistotu do

14.

dopisem prodavajicimu na adresu uvedenou nize v téchto

Reklamaci lze uplatnit i pisemné, doporucenym

OP nebo i elektronicky e-mailem doruc¢enym na e-mailovou
adresu uvedenou nize v téchto OP. Kupujici je povinen vadu
u prodavajictho uplatnit bez zbyte¢ného odkladu poté, co ji
kupujici mohl pfi véasné prohlidce a dostatecné péci zjistit.

15. Reklamaci vady u prodavajictho se kupuijici, ktery je
podnikatelem, nezprost’'uje povinnosti zaplatit kupni cenu
zboZi.

16. Prava a povinnosti prodavajictho a kupujictho
plynouci z reklamace, zaruky za jakost a odpovédnosti za
vady se v dalsich otdzkach fidi piislusnymi pravnimi predpisy
CR, zejména ob¢anskym zékonikem.

VI. Kontaktni tidaje prodavajiciho:

JM4 Trade s.tr.o.,
® 1C: 25854364, DIC: CZ25854364

®  Sidlo, adresa pro dorucovani: Dvoiikova 6, 78901

Zabteh

®  spole€nost zapsand v obchodnim rejstfiku vedeném

® tel.: +420 604 254 986, e-mail: Astra@AstraNet.cz

® internetové strinky eshopu: wwwastranet.cz

VII. Zivéreéna ustanoveni

1. K mimosoudnimu feseni spotiebitelskjch spor
plynoucich z kupni smlouvy je pfislusni Ceski obchodni
inspekee, se sidlem Stépénské 567/15, 120 00 Praha 2, IC
00020869, www.adr.coi.cz/cs. ODR platformu pro feseni

spori  on-line Ize nalézt na internetové  adrese
http://ec.europa.eu/consumers/odr. Kontaktnim mistem
dle Nafizeni BEvropského parlamentu a Rady (EU)
¢.524/2013 ze dne 21. kvétna 2013, o fedeni

spottebitelskych sporid on-line a o zméné nafizeni (ES) ¢
2006/2004 a smérnice 2009/22/ES (nafizeni o feSeni
spotfebitelskych sport on-line) je Evropské spotfebitelské
centrum Ceské republiky, se sidlem Stépanska 567/15, 120
00 Praha 2, www.evropskyspotrebitel.cz.

2. Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vizin
zadnymi kodexy chovan{ ve smyslu ustanoveni § 1826 odst. 1

pism. e) obc¢anského zakoniku.

3. Ptilohou téchto OP je vzorovy formuldf pro
odstoupeni od smlouvy ze strany spotiebitele.

5. Odeslanim  objednavky prodavajicimu  kupujici
prohlasuje, ze se podrobné seznimil se znénim téchto OP.
Aktudlni znéni OP je kdispozici na internetové strance
Www.astranet.cz.

6. Kupni smlouva je mezi prodavajicim a kupujicim
uzaviena v ¢eském jazyce a prava a povinnosti z ni plynouci
se fidi vyluéné ceskym pravem (hmotnépravnim i
procesnim).

Tyto Obchodni podminky vcetné jejich pfiloh nabyvaji
platnosti a ucinnosti dnem 01.10.2024 a plné nahrazuji
predchozi verze.

V Zabteze dne 01.10.2024

Ing. Ervin Matysek

Krajskym soudem v Ostravé, v oddile C, vloZce 22117

® bankovni tcet ¢islo: 164542914/0300, vedeny u
CSOB, a.s.
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